Stichting Kabelnet Veendam

Geachte internet-abonnee,

Op 28 maart j.I. heeft de Stichting Kabelnet Veendam internetprovider Netvisit BV overgenomen van Vertis Holding BV.
U zult hiervan niets hebben gemerkt. De dienstverlening wordt namelijk nog verzorgd door de oude organisatie.
De komende maanden zullen alle diensten stapsgewijs door de SKV zelf ter hand worden genomen.

Omdat de Stichting Kabelnet VVeendam haar abonnees zoveel mogelijk wil bieden voor zo weinig mogelijk geld, zult u de
overname wel in positieve zin in uw portemonnee kunnen merken.

Wij gaan de tarieven verlagen en de snelheden verhogen !

De volgende pakketwijzigingen zullen worden doorgevoerd:

Oud Nieuw

Pakket 1 Pakket 1 (Budget)
Download 750 kbs Download

Upload 150 kbs Upload

€ 24,95 of € 22,50* € 14,95
Pakket 2 Pakket 2 (Light)
Download 3500 kbs Download

Upload 600 kbs Upload

€ 34,03 of € 29,95* € 24,95

Pakket 3 Pakket 3 (High)
Download 6500 kbs Download
Upload 1200 kbs Upload

€ 44,92 of € 39,95* € 37,95

*Afhankelijk van 1- of 2 jarig abonnement.

En zo blijven we dus goedkoop !

Wanneer u gebruik wilt maken van onze nieuwe (goedkopere) tarieven, dient u toestemming te verlenen voor een
maandelijkse automatische incasso van de kosten van al uw bij de SKV afgesloten abonnementen. De betaling van uw
internetabonnement wordt dan dus gekoppeld aan de betaling van uw radio- en tv-abonnement en eventuele pluspakketten.
Mede hierdoor kunnen wij nu en in de toekomst extra lage tarieven hanteren.

De prijzen zetten we nog eens op een rijtje: Radio- en tv-abonnement (analoog en digitaal) € 11,00. Basispluspakket € 6,85
Filmpakket € 11,85. Sportpakket € 11,85. Tele2voetbal € 6,95 .

Indien u prijs stelt op een gespecificeerde maandelijkse factuur, dan kunt u dit kenbaar maken aan de SKV. De zakelijke
internetabonnementen ontvangen maandelijks een aparte factuur ! Uw overeenkomst met Netvisit blijft verder gewoon
dezelfde. Voor eventuele wijzigingen van uw adres etc. dient u voorlopig nog contact op te nemen met tel.nr0598-651660
van Netvisit. VVoor storingen kunt u bellen met 0900-63884748.0nze prijsverlagingen gelden vanaf 1 mei 2008 . De
snelheidsverhogingen kunnen worden doorgevoerd zodra de daarvoor benodigde technische aanpassingen zijn afgerond.
Verder zullen we vanaf 1 mei 2008 geen aansluit- en verhuiskosten voor internet meer in rekening brengen.

Ten behoeve van een correcte gang van zaken verzoeken we u uw gegevens voor 15 mei a.s. in te vullen op een speciale
pagina op onze website: http://www.kabelnetveendam.nl/netvisit U kunt deze pagina alleen via uw kabelinternetverbinding
benaderen. Indien u dit vo6r 15 mei doet dan maakt u in de maand mei al gebruik van de goedkopere tarieven.

We hopen u op deze wijze voorlopig voldoende te hebben geinformeerd.

Namens het bestuur van de Stichting Kabelnet VVeendam,

H. Huising (voorzitter).



